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Forord

Dette idékatalog er udarbejdet af Cyklistforbundet for destinationssamarbejdet Toppen af Danmark i nov. -
dec. 2011. Det fglger de retningslinjer, der er angivet i Toppen af Danmarks udbudsmateriale fra 24.
oktober 2011. Idékataloget beskriver tre cykelture af forskellig varighed til tre adskilte malgrupper. Hver
cykeltur er kvalificeret gennem valg af seveerdigheder/aktiviteter, sveerhedsgrad, overnatningsformer etc.
Idékataloget indeholder ogsa forslag til redskaber, bl.a. til formidling, der understgtter den gode oplevelse i
cykelturene.

Blandt redskaber til formidling er infostandere, og der fglger, som specificeret af Toppen af Danmark, et
saerskilt afsnit, hvor mulighederne for og hensigtsmaessigheden i at anvende informationsstandere pa
ruterne diskuteres.

Afslutningsvis samler idékataloget de foreslaede ruter og redskaberne i et szt af forslag til formidling,
sadan at cykelruterne ikke kun bliver tilgaengelige for publikum, men ogsa inviterende og opfordrende.

Arbejdsmetode

Vi har anvendt cyclistic.dk — Cyklistforbundets ruteplanlaegger, som stadig er i betaversion — som grundlag
for rutetegningen. | cyclistic.dk findes alle Guide Danmarks informationer om sevardigheder,
overnatningssteder, restauranter etc. Endvidere har vi indfgrt veerdifulde data fra andre kilder. F.eks.
adresser pa offentlige toiletter og legepladser i Frederikshavn og Hjgrring kommuner. Hvor muligt, er de nu
indtegnet i cyclistic.dk. Vi vil fortsat opdatere cyclistic.dk med datapunkter, efterhanden som vi far eksakte
oplysninger om stedfaste interessepunkter. Data vedr. B&B, gardbutikker etc. er indhentet via
visitnordjylland.dk og internetsider. Disse data er ikke overfgrt til cyclistic.dk, eftersom de mangler
kvalitetssikring fremadrettet (eksisterer de i 2013?). Vi vil i den forbindelse opfordre til, at Toppen af
Danmark foranlediger, at B&Bs registrerer deres tilbud i Guide Danmark.

Vi har indhentet viden om de mere ”“blgde” informationer, f.eks. landskab, naturskgnhed, vejrforhold,
seerlige steder og oplevelser fra sagkyndige og fra Cyklistforbundets medlemmer med kendskab til omradet.
Se evt. kildeliste. | afsnittet om malgrupper og markedsstgrrelse har vi sammensat data fra VisitDenmark og
fra europaeiske undersggelser om cykelturisme.

Endeligt er ruterne kgrt igennem (testet) af to DCF medlemmer med erfaring i rutetest. De har cyklet alle
ruterne; noteret de steder, der kraever opmaerksomhed pga. trafik, vejbelaegning, skiltning og de steder,
der giver en oplevelse over forventning. Deres bemaerkninger til ruterne samt fotos taget undervejs er
vedlagt idékataloget.

Vi havde forventet at arbejde med et stgrre antal alternative ruter, hvoraf rutetestningen skulle vaere
afggrende for det endelige valg. Desvaerre har vi vaeret begraenset af geografien: Det er kun fa steder, at
der findes alternative veje (uden kilometerlange, ikke-logiske omveje) mellem knudepunkter i det
naturskgnne, men rimeligt tyndtbefolkede nordlige Jylland. Det vil derfor fremga af rutebemaerkningerne,
at der er vanskeligheder og uhensigtsmaessige forhold undervejs. Den endelige rutelaegning er resultatet af
en afvejning mellem - pa den ene side gnsket om at bringe hele omradet og alle store interessepunkter i
spil — og pa den anden side cykelegnethed og trafiksikkerhed.



Forudsaetninger

Malgrupper

Nedenfor beskriver vi for hver malgruppe motiver og succeskriterier for cykelferien. Vi beskriver ogsa deres
krav til ruteforlgb, overnatning, spisemuligheder, - dvs. de elementer, der karakteriserer turen. Valget af
malgruppernes motiver og kriterier har grund i rapporten ”Den gode cykeloplevelse”* og rapporter fra hhv.
Tyskland® og Holland?.

Bgrnefamilier har vi her defineret som far, mor og to bgrn, hvor bgrnene er hhv. 8 og 10 ar (ideelle aldre,
men varierer naturligvis). Vi mener, at cykelferie i Lysets Land er mindre velegnet til bgrnefamilier, hvor
bernene ikke selv kan cykle over lange distancer. Gennemsnitsfarten er 8 km/t (hvilket indregner korte stop
/ treekke op ad en bakke). To voksne (30+), to bgrn (8 og 10 ar). Gruppen cykler op til 30 km pr. dag, dvs. de
er pa cyklerne i 3-4 timer pr. dag. Pa den made er der ogsa tid til improviserede stop pa legepladser, ved
dyr pa en mark etc.

Dog er det ikke ngdvendigvis far og mor — det kan sagtens vaere bedstefar og bedstemor. Det er vores
indtryk, at de ofte har bgrnene i en uge af sommerferien og der kan tage pa en kort cykeltur (f.eks. tre
dage) sammen. Derfor har vi denne gruppe for gje ved "weekend/korte ture”. Motiv og karakteristika er de
samme som for “far, mor og bgrn”. Eneste undtagelse er, at denne aldersklasse i stigende grad efterspgrger
el-cykler hos cykeludlejerne.

Bgrnefamiliens motiver for at tage pa cykelferie er samveer og gode falles oplevelser. De vil ogsa gerne
”lzere Danmark at kende”. Der skal vaere tid og plads til leg. Ferieformen ma hellere vaere primitiv end
hgjtidelig. De s@ger andres selskab — men pa uforpligtende vis. Cykelferien er en kombination af pa-vejen-
oplevelser og afslapning pa feriestedet (hvert overnatningssted). Med kun 3-4 timer pa cyklen er der tid til,
at familien kan udnytte tilbudene om strand, minigolf etc pa hvert overnatningssted. Det giver ogsa
mulighed for at planlaegge cykelturen efter vejret: Er der regn om formiddagen udskydes cyklingen til
eftermiddagen. Denne malgruppe er den mest vejrfglsomme. Det er ogsa gruppen med det stgrste krav til
trafiksikkerhed.

Barnefamilien efterspgrger cykeludlejning: sikre, velholdte lejecykler og gerne en trailer, der kan spaendes
pa begge voksencykler. De har cykelhjelme med hjemmefra, men det anses for et plus, at cykelhjelme
felger med cykler. Det er en fordel, hvis cykeludlejeren ogsa udlejer cykeltasker, klikkortholdere etc.

De sover gerne pa vandrerhjem, B&B og i campinghytter. De bruger ikke telt, fordi det er tungt at cykle med
og for tidskraevende at stille op/sla sammen. Familien spiser hovedmaltider pa café, pizzeria, restauranter
m. buffet etc. De tanker op hos ksbmanden m brikjuice, kiks og snacks.

For bgrnefamilien er sevaerdigheder bade de ”store” sevaerdigheder og den lille strand med mange
muslingeskaller. Til bgrnefamiliernes ruter har vi udvalgt de sevardigheder, der er uomgaengelige (f.eks.
Nordsgmuseet) og de steder, der giver bedst mulighed for leg. Det er vores erfaring, at ferien har vaeret
vellykket for bgrnefamilien, hvis motivet om (positivt) samvaer er opfyldt. Det betyder, at det er vigtigt, at
intet "kikser”.

! Den gode cykeloplevelse, Mads Daugbjerg, Arhus Universitet, 2010, udgivet af EBST

2 Die ADFC-Radreiseanalyse 2011 (http://www.adfc.de/radreiseanalyse/Die-ADFC-Radreiseanalyse-2011)

3 . http://www.fietsplatform.nl/public/Samenvatting%20Zicht%200p%20Nederland%20definitief.pdf Og
http://www_fietsplatform.nl/public/file/presentation _English_may2010.pdf , praesentation af Eric Nijland, director, Netherlands
Cycling Platform, May 2010




Voksne/grupper uden bgrn pa cykelferie tilhgrer gruppen ”aktive livsnydere”. De kaldes ogsa for "empty
nesters”. VisitSweden har dgbt dem WHOPs (Wealthy Healthy Older People). Deres motiv for cykelferie er
motion, opdagelse og nydelse. Deres kriterier for om ferien er vellykket, er, at der er noget at fortzelle
(f.eks. et hemmeligt sted, de opdagede), at landskabet er saerligt, eller naturen er flot (begrunder valg af
cykel som transport) og at de har mulighed for at nyde livet — gerne i form af et gourmetmaltid eller en sjov
aften.

De er ikke uvante med at cykle og anser derfor 50 km pr. dag for overkommeligt. Gennemsnitshastigheden
er 12 km/t og der bruges dermed lidt mere end 4 timer pr dag pa cyklen. Undervejs pa cykelturen vil de
gerne standse for at bade, se kunsthandvaerk, landsbykirker og kirkegarde. De er kommunikerende og anser
det for en gave at falde i snak med nogen. De vil gerne k@gbe souvenirs, der er sma og lette at have med pa
cyklen. De er pitstop-storforbrugere, fordi cykelturen retfaerdigggr snacking.

De bor pa hotel, kro og B&B. Prisfglsomheden er lav, og man betaler gerne for charme eller noget unikt. De
spiser mindst et hovedmaltid pr. dag pa restaurant. De nyder naturen, men kender sjeeldent navnet pa
fugle eller blomster. Der er overvejende sandsynlighed for, at de besgger et museum eller en seveerdighed,
hvis denne har et kulturindhold. De voksne/grupper kan selv transportere deres bagage (pa cyklen, ikke i
trailer), men vil benytte sig af bagagetransport, hvis det er et tilbud. De kan have cykler med selv (to cykler
med i bil eller tog er overkommeligt), men kan ogsa vaelge at leje cykler, der er af god kvalitet og som
kommer med touringudstyr i form af cykeltasker og klikkortholder.

Vejret skal helst veere godt, men de har fornuftigt tgj med og er forberedt pa byger. Samtidig har de nemt
ved at veere fleksible, fordi kgretiden pr. dag er begraenset: De kan flytte turen til det tidspunkt af dagen,
hvor regn/blast er mindst sandsynlig.

Cykelentusiaster kan vaere to agtepar omkring 40 ar eller det kan vaere venner (30 ar+) pa tur. En eller
flere af meendene er medlemmer af den lokale cykelklub hjemme. Kvinderne er ikke ngdvendigvis cyklister,
men de er motionslgbere og dermed i god form. Entusiaster er oftest aktive sportsudgvere, men deres
sport kan veaere en anden end cykling: f.eks. kajak, ski, klatring. Typisk en sport, der kraever udstyr, og hvor
der er individuelle udfordringer. Alternativt kan entusiasterne vaere en gruppe fra en cykelklub i en anden
del af landet. De cykler mellem 60 og 100 km pr. dag og gennemsnitshastigheden er 25 km/t. Entusiasterne
gar op i hvor mange kilometer, de har cyklet pr. dag.

Deres motiver er motion, naturoplevelser og udfordringer. At fa brugt sit udstyr (retfeerdigggre
investeringen i gear og lir), er ogsa et motiv — om end det ikke italesaettes. Det har vaeret en vellykket ferie,
hvis de bade har fglt sig udfordrede og har faet ”"lokale”oplevelser. Dvs., at de er bekraeftede i, at Toppen af
Danmark var et godt valg: landskabet er unikt, gllet seerlig godt, etc etc.

De kommer gerne i hgjseesonen, men i virkeligheden foretraekker mange cykelentusiaster skuldersaesonen,
hvor der ikke er sa mange mennesker. De kan ogsa sagtens lokkes ud om foraret og efteraret, da de har
udstyret til det. Vejret er ikke sa afggrende. Udstyret - eller rettere test og afprgvning af udstyret - er i det
hele taget en vigtig parameter hos cykelentusiasterne. De har brugt mange penge pa deres cykler, deres
cykeltgj og andet udstyr, som fx GPS. Det skal retfeerdigggres. Intet er mere gdelaeggende for
cykelentusiastens selvbillede end udstyr, der ikke bruges - iseer nar det bliver patalt.

Bagagehandtering er meget vigtigt for stgrstedelen af cykelentusiasterne. Man cykler heller ikke selv med
bagagen i Tour de France, vel? Dog er der en lille gruppe hardcore-cyklister — de sakaldte “randenneurs”,
der insisterer pa den fulde frihed og dermed pa at selv baere bagagen.



Cykelentusiasternes tur adskiller sig fra bade bgrnefamiliernes og det voksne pars tur ved ikke at veere
interessepunktsfikseret. For dem handler det mere om at blive fgrt igennem et interessant landskab ad en
god rute. Det er bevaegelsen, flowet, det at holde kadencen over leengere straek, der taller. Men de vil
stadig afbrydes af den gode udsigt fra en bakketop, et kig ud over vandet, en levende fiskerihavn m.m. De
vil have mulighed for at kgre til. De vil op i fart. Derfor kgrer de ikke igennem teette sommerhusomrader.
De kgrer heller ikke pa grusstier, da deres cyklers smalle daek ikke egner sig til det.

Samtidigt er de gmme over for deres udstyr. De smider ikke bare deres cykler foran overnatningsstedet. De
vil have det om i garden, som gerne ma kunne aflases. Allerhelst vil de have cyklen ind pa
overnatningsstedet - fx ned i kaelderen. En vaert, der har forstaelse for denne gmhed og bekymring over for
jernhesten, er kommet langt. Cykelentusiasterne har ogsa brug for et t@rrerum til deres svedige cykeltgj. De
sleber sjaeldent nok skiftetgj med til alle dage, og intet er vaerre end at traekke i vadt tgj om morgenen.
Luksus for cykelentusiasten er derfor ikke et fint hotel med gourmetkgkken og king size-senge, men sikker
cykelparkering, gode tgrrerumsfaciliteter og sund og solid mad. Ved et pitstop vil de til enhver tid
foretraekke udendgrs servering eller snacks i vejkanten frem for at skulle ga fra cykler og udstyr. Anden
bespisning foregar pa de steder, hvor de kan veere sikre pa value for money. De oparbejder en solid appetit
pa de lange ture

Pa den sidste dag i en ugetur sendrer cykelentusiasten sig dog ofte til en wellness-turist. Her vanker
belgnningen for ugens strabadser. Massage, mudderbad, god mad - er altsammen velkomment.

De praktiske forhold
Vi har som forudsaetning, at vinden oftest kommer fra vest-sydvest i Lysets Land*. Derfor har vi valgt at lade
uge- og weekendturene ga fra vest (Hjgrring og Hirtshals), sddan at turen mod vest foregar i lee af toppen af
den jyske as og skove.

Ruterne er lagt fra knudepunkt til knudepunkt. | naesten alle knudepunkter er der et bredt udvalg af
overnatningsmuligheder og spisesteder, dog med undtagelse af Sindal. Enkelte steder har vi udvalgt
overnatningssted og ladet ruten gar dertil/derfra, men vi ser valget af det enkelte overnatningssted som en
opgave, der skal Igses senere. | Hjgrring, hvor flere ruter udgar fra, ligger den stgrste cykeludlejer sydgst for
Hjgrrings centrum. Det betyder, at grupper, der lejer cykler her, far en lidt anden rute nord/vest end hvis
man starter turen fra centrum.

Vi har talt med naturvejledere® og lokalkendte for at fa en mere detaljeret beskrivelse af de
sanseoplevelser, cykelturister kan fa glaede af over aret. Det betyder, at vi i vores planlaegning har lagt vaegt
pa at skabe adgang til de oplevelser, som vi har faet anbefalet:

April/Maj Traner trompeterer. Rovfugle standser i Skagen fgr traek nordpa. Laerken triller, nar
hgj luft. Snepper blafrer i skovbryn og pa aben hede. Stor regnspove raber pa
heden. Vibe, g@g. Strandtudser kvaekker i skumring.

Sommer generelt Duft af porse ved moser i skov, bjergfyr og skovfyr dufter szerlig staerkt efter
regnvejr

Juni Klokkelyng blomstrer efter Skt Hans

Juli Natravne skraepper v skumringstid. Heden dufter i varme. Heden begynder at
blomstre

* Fra DMI: http://www.dmi.dk/dmi/tr99-13.pdf
> Sgren Sgrensen, Villy Hansen, Naturstyrelsen
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August Heden blomstrer. Mosebgllebaer (hedens blabaer) + revling (sortbaer)
September Hjortebrgl (parring). Tranebeer. Lgvskove i efterarsfarver
Oktober Fugletraek. Lgvskove i efterarsfarver

Saesonmaessigt regner vi skoleferien for hgjseeson med juli som den travleste maned®. Nar vi taler om
skuldersasoner, mener vi de sidste uger af maj, samt juni maned og de sidste uger af august og september
maned. Det skal dog bemaerkes, at ifglge DMI er april maned i Skagen mild: Den har den naestlaveste
nedbgrsmaengde pa aret, temperaturerne er acceptable og chancen for solskin er faktisk bedre end i
september. Maj og juni er ogsa fine maneder, fordi temperaturen stadig er moderat, solskinstimerne er i
top - og det regner mindre end en tredjedel af dagene. Modsat de geengse forestillinger om cykelferie i
Danmark er juli ikke den bedste maned: Den er varm, solrig — men har ca. 15 % mere nedbgr end i juni’.

Vedr. turleengde har vi fastlagt, at
e Dagsture er fulde dage, dvs. at cykeltiden kan vaere 2-4 timer, men med frokost og besgg pa
seveerdigheder er der tale om 7-8 timer hjemmefra.
e Weekendture/korte ture er pa 2% cykeldage og inkluderer to overnatninger.
e Ugeture er pa seks dage og inkluderer fem overnatninger. Der skal vaere tid til komme til/fra
destinationen i Igbet af ugen.

Vedr. fremtidig trafik i omradet: Hjgrring og Frederikshavn kommune® forteeller begge, at der ingen planer
er om stgrre anlaegsarbejder. Vi regner hermed ruterne for at veere rimeligt fremtidssikrede. Vi har ogsa talt
med Rekreative Ruter’ (Coastalive), for at undersgge, hvordan de planlagte gateways kan spille sammen
med vores ruteanbefalinger. Meldingen fra Rekreative Ruter-projektet er, at gateways stadig er pa
tegnebraettet, men at deres planlagte placering er i overensstemmelse med vores foreslaede rutelaegning.

® Fra Turismen i Region Nordjylland i tal, August 2010, VisitDenmark

’ Fra DMI: http://www.dmi.dk/dmi/index/danmark/klimanormaler.htm

& Finn Rasmussen, Teknik og Miljg, Frederikshavn kommune, Laus Gro-Nielsen, Hjgrring Kommune
° Mette Arleth, Rekreative Ruter, Region Nordjylland




Rute 1.1, Bgrnefamilier, en dag
(Bemeerk at alle ruter kan ses i detaljer pd cyclistic.dk, se s.22 for brugerlogin)

Den Stygge
Danmarks Radios julekalender 2011 satte stort fokus pa Bgrglum Kloster — og det vil sandsynligvis vaere

sadan, at der i de kommende par saesoner er en stor efterspgrgsel pa dagsture dertil.

Ruten ”“Den Stygge” starter i Lokken, og er en oplagt dagsudflugt for bgrnefamilien, der er pa en
leengevarende ferie i omradet — f.eks. pa camping eller i feriehus. Det vil vaere oplagt at ruten kgres pa
lejede cykler, og at der indarbejdes en formidling, som refererer DRs julekalender 2011.

| Lekken er der en kritisk masse af overnatningssteder; der er tilstraekkeligt med spisesteder og der er rige
oplevelsesmuligheder for bgrnefamilien.

Turen foregar pa den mest sikre rute til Bgrglum, den er af en passende kort leengde, og der indgar en
"styg” bakke, som giver et ekstra krydderi.
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Rute 1.2, Bgrnefamilier, Weekendture/ Korte ture
Mile, mule og male

Weekendturen til bgrnefamilierne — eller til bedsteforaeldrene med bgrn — er bygget op om den tese, at det
er for logistisk besveerligt at flytte sig for to overnatninger. Samtidig skal der vaere en vis teethed af
oplevelser inden for en afgreenset geografi, og dagsturene bgr ikke vaesentligt overstige 25 km.

Valget er faldet pa Hulsig som udgangspunkt. Der er flere overnatningsmuligheder i omradet, stranden er
neer, og alle dagsture kan skzeres ned til det halve, idet der er mulighed for at benytte Skagensbanen til ud-
eller hjemtransport. Skagen er besggsmalet den ene af dagene. Havneliv, bgrneguider, Bolcheriet — eller
maske malerskole pa Skagens Museum er blandt de mange bgrnevenlige tilbud. Skagen er et fyrtarn i hele
destinationen, og der er muligheder for bade bgrn og voksne. Skagen tilbyder ogsa indkgbsmuligheder og
god bespisning. Andendagen byder pa mulighed for at klappe dyrenes muler i Farm Fun, og sa den store
attraktion, Rabjerg Mile.

Begge dagsture har en leengde pa ca. 25 kilometer, og det betyder ca. tre timer i sadlen — til gengaeld kan
man ngjes med at kgre den halve distance og tage toget den modsatte vej.
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Rute 1.3, Bgrnefamilier, Ugetur

Denne tur er taenkt som en sommertur, idet bgrnefamilien typisk cykler i skolernes sommerferie. Den er
ikke attraktiv i hverken paske eller efterarsferie: Havet og stranden har ikke samme attraktionsvaerdi, og
turen inkorporerer netop strand og hav med ”svedig cykling”.

Dag 1: Friske ben - hardt program. Starter midt pa dagen - efter
frokost og eventuelle aktiviteter (f.eks. Hurlumhejhuset) i Hjgrring,
safremt familien er ankommet om morgenen eller har overnattet.
Eventuel cykelleje hos Vendelbo Cykler pa Fuglsigvej. Derefter Hjgrring
- Hirtshals, 25 km (3 timers cykeltid v. 8 km/t). Ruten her fglger
Hovedvej 55, hvor der er cykelsti det meste af vejen og gar derefter
over pa national cykelrute 1 (NCR1). Det er et alternativ at fortsaette pa
Hovedvej 55 og besgge Tornby Gl. Kebmandsgaard og evt. Tornby
Dyssen undervejs. Checke in pa Danhostel Hirtshals. Hvis tidlig
ankomst, sa til Nordsg Ocenariet (3bent til kl 17, og i juli, aug til 18).
Alternativt en tur til havnen eller til Bunkermuseet.

Dag 2: Afvekslende dag. Hirtshals -

- Skiveren, 25,5 km (3 timer).
Formiddagen gar med de attraktioner,
man ikke sa i Hirtshals dagen fgr. Evt.
stop pa Aabo Camping i Tversted, med
minigolf, badeland etc. Frokost i
Tversted. Maske besgge det bla ishus?
Bemaerk at ruten gar over Uggerby A,
hvor der lever oddere. Sidste straek
inden Skiveren er langs vandet, hvilket

inviterer til badetur. Overnatning pa Skiveren Camping.

Dag 3: Traette ben — slapperdag. Skiveren -
“®m ~  Skagen 26 km. (3 timer). Afslappende dag med
: fokus pa natur og leg. Ingen planlagte aktiviteter,
/ udover ga/kravletur i Rabjerg Mile. Overnatning
pa Danhostel Skagen.

11



Dag 4: Hav og sand. Skagen - Albaek. Cykelsti pa Skagensvej ned til

Albaek. Overnatning pa Albaek Strand FDM Camping. Fgrst en tur ud .
pa Grenen, derefter ned til Albaek. I alt 29 km med tur til Grenen,

uden 20 km (2%t). Hvis Grenen fravaelges kan man bruge /
formiddagen til shopping og museumsbesgg i Skagen. Pa ve; til

Albzek - et smut ind til den tilsandede kirke.

Dag 5: | ro og mag over mark og hede. Albak — Sindal (Soldalens

Camping) (21 km, 2}t). Eventuelt starte med at cykle til vandet og fa

den sidste svgmmetur. Eller Farm Fun lidt syd for campingen pa

P Jerupvej. Ad Jennetvej, som er en mindre vej. Dreje til venstre og
folge Rabjerg Mose indtil Sindalvej. Herefter Sindalvej, som ogsa er
en mindre vej. Kuperet terraen. Stop ved Mosbjerg Museum (man
har nu kgrt ca. 15 km). Videre til Soldalens Camping (5 km) ad
Jerupvej (som er fortsaettelsen af Sindalvej). Stadig fredeligt rent
trafikmaessigt. Aftenen i Sindal kan evt. bruges pa at ga i parken
midt i byen og ned til Uggerby A.

b

Dag 6: Bgrnenes bjerg-etape. Sindal — Hjgrring. ca.
17 km (2 t). F@rst et ubehageligt kryds over
| | Bindslevvej. Derefter fredelig cykling ad Gl. Sindalvej
. - g, __[J og Astrupvej gennem Slotved Skov. Over Astrup,
hvilket er “den lige cykelvej”’(17 km), men som har
e et faretruende kryds ved Skibsbyvej og Ringvejen.
™ Der er dog taget hensyn til cyklister i krydset, og
man fortsaetter pa cykelsti ad Vellingshgjvej.
Herefter gar ruten over "Hgjene”. Alle mand af
cyklerne og op til udsigtspunktet, sadan at man far
et overblik over det landskab, man har kgrt i de sidste 6 dage. Videre ind til centrum af Hjgrring — og
eventuelt aflevere lejede cykler. Vi fravaelger turen over llbjerge (23 km/3 t), hvor man ellers besgger
“Skovlunds dyr”. Her er vejen tilbage til Hjgrring skeemmet af en tur gennem industrikvarteret og en tur
rundt i en stor rundkgrsel ved Ringvejen.

12



I alt har denne familie cyklet 139 km (148 m/Grenen). De har vaeret forbi mange bgrnerettede aktiviteter,
og de har set forskellige landskaber: Strand og klit, granplantager og bggeskov, fiskerbyer og
landbrugsomrader.

13



Rute 2.1, Voksne/grupper uden bgrn, en dag

Ruten er lagt ud fra Lgkken (og kan cykles fra Lgnstrup), fordi den dermed er et tilbud til sommerhus-,
camping- og feriecentergeester i dette omrade. Bemaerk, at der ingen cykeludlejning er i Lgkken efter 2012.
Derfor sommerhuscykler eller medbragte cykler. Ruten er 48 km lang og tager ca. 4 timer at cykle i roligt
tempo. Dertil kommer tid til frokost og sevaerdigheder.

Start fra centrum af Lgkken (Jyllandsgade), videre nordpa ad cykelstien langs Lekkenvej, til hgjre ad Vravej
(vej 593) til Bgrglum Kloster (Besgg + kaffe/evt frokost). Derefter ad Vravej til Vejby (stigning!), til Rakkeby
over Uggerby Adal. Afstikker ind til Rakkeby for at se Rakkeby kirke. Tilbage til Smidstrupvej, Vejbyvej og
nordpa mod Sdr. Harritslev, hvor kirken ligger pa hgjre hand. Videre til krydset Vejbyvej/ Lokkensvej og evt.
et besgg pa Harritslev Mejeri. Ad Frensagervej og mod vest ad Lgnstrupvej (evt. en afstikker op til
Villerupgard). Tilbage til Lonstrupvej og til venstre ad Lophavevej og videre til Lgnstrup. Frokost. Sydover
ad Rubjergve]. Besgg pa Strandfogedgarden. Tilbage til (NCR1) Rubjergvej og ned mod Nr. Lyngby. Videre
ad Kystvejen retur til Lekken.

Bemaerk at dagsturen kan kgres begge veje - ligesom at udgangspunktet lige sa godt kan veere Lgnstrup -
Hvis frokosten skal ligge tidligt, skal cyklisterne starte med den korte distance mellem Lgkken og Lgnstrup.
Pa den anden side er der bedre mulighed for salg af kunsthandvaerk, hvis byerne besgges til sidst (mindre at
k@re rundt med).

Turen er lang og kreevende, men den giver mulighed for at opleve bade det flotte landskab og egnens
historie. Den er samtidig et reelt alternativ til de ture, der ligger lige for, som f.eks. op og ned ad kysten.
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Rute 2.2A, Voksne/ Grupper uden bgrn, Weekendtur

Forslag A = 104 km pa 2% dag. Hirtshals — Skagen — Albaek — Hirtshals. P& denne tur er Skagen (byliv og
sevaerdigheder) hgjdepunktet. Ruten er en typisk sommertur, hvor fokus er pa strand og plantage. Der er
dog stadig gode oplevelser i skuldersaesonerne (se under ugetur).

Dag 1: Parret/gruppen ankommer til Hirtshals midt pa dagen eller eftermiddag. Fredage er selvfglgelig
problematiske (nordmand fra Hirtshalsfaergen). Herfra skal der cykles ca. 18 km til Tversted/ Skiveren,
(halvanden time), hvor der er rigelige overnatningsmuligheder i form af B&B og Tannishus. Det betyder, at
der er tid i Hirtshals til frokost, kaffe eller bes@gg pa en sevaerdighed. Man kan ogsa veelge at komme tidligt
til Tversted og udnytte det gode strandomrade til gature.

Det er ogsa en attraktiv mulighed at lade overnatningen forega i Kandestederne. Der er 13 km laengere, dvs
i alt 31 km pa fgrste dag.

Dag 2: Tversted - Skagen over Rabjerg Mile (ca. 33 km, 3 timer). Besgge Rabjerg Mile og nyde turen gennem
klitplantagerne. Eftermiddagen bruges pa Skagens seveerdigheder og man overnatter pa et af de mange
velegnede hoteller/overnatningssteder i Skagen. Rigtig gode muligheder for at spise et gourmetmaltid.

Dag 3: Skagen - Albaek - Hirtshals (21 +24 km). Efter en fredelig morgen i Skagen, hvor gruppen/parret
maske ser endnu en sevaerdighed, gar turen sydpa ad samme rute som dagen fgr. Efter 21 km nar de Albaek
og spiser frokost. Herfra gar ruten ind i landet, og efter 24 km, hvor man lige nar at skimte vandet igen, er
gruppen/parret retur i Hirtshals.

Det er en mulighed at ggre denne tur til en minitur med kun en overnatning: Start i Tversted/Skiveren, en
god cykeltur op til Skagen og overnatning i Skagen By. Naeste dag ned til Albaek og retur derfra til
Skiveren/Tversted. 68 km i alt.
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Rute 2.2B, Voksne/ Grupper uden bgrn, Weekendtur

106 km. Hirtshals — Skagen — Frederikshavn. Denne tur kombinerer Skagen og Frederikshavn, og ved at
bruge togforbindelserne undgar cyklisterne modvinden, nar de skal tilbage til Hirtshals. Turen er valgt, fordi
Skagen er det absolutte fyrtarn for denne malgruppe, og det ville vaere ulogisk for gruppen at rejse sa langt
mod nord uden at fa Skagen-oplevelsen med. Ruten er rig pa oplevelser allerede fra april (fugle) og ind til
slutningen af september (svampe, beer, hjorte).

Dag 1: Gruppen/parret ankommer til Hirtshals midt pa dagen. Cykelleje eller direkte afgang mod nordvest.
Der er 50 km til Skagen, dvs. 4 timers cykling, men med medvind. Ankomst til Skagen sen eftermiddag, tidlig
aften. De mange kilometer belgnnes med en middag pa en af Skagens gode restauranter. Overnatning i
Skagen.

Dag 2: Formiddag i Skagen med museumsbesgg, indkgb eller en tur pa cyklen op til Grenen. Efter frokost er
der afgang til Frederikshavn. Et stop i Strandby er en mulighed. Cykelturen Skagen - Frederikshavn er 41 km
(3% time). Spise og overnatte i Frederikshavn (Park hotel, Herman Bang/Best Western eller B&B). Aftentur
til Fiskerklyngen.

Dag 3: Kgre til Bangsbo omradet. Derfra videre til Kvissel ad RCR 62 og tage toget til Hirtshals via Hjgrring.
Dagsetape pa cykel er 16 km. Turen fra Bangsbo til Kvissel er udfordrende (bakker), men gar forbi Favrholt
Hede og lidt skov fgr Ravnshgj.

Alternativ dag 3: Hvis benene er traette efter de to sidste dages mange kilometer, kan man valge at besgge
Hirsholmene. Nar postbaden er retur i Frederikshavn, saettes cyklerne pa toget med kurs mod Hjgrring ->
Hirtshals.
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Rute 2.3, Voksne/ Grupper uden bgrn, Ugetur

Hjgrring — Lgnstrup - Hirtshals — Skagen — Frederikshavn — Sindal — Hjgrring. 202 km pa seks dage. Denne
tur er lagt, sadan at de voksne kommer rundt til flest muligt steder i Lysets Land. Det er en form for
introduktion til omradet, hvilket meget bedre lader sig ggre pa cykel end i bil. Dag 5 indeholder en skrap
cykeltur, men herudover er der rigeligt tid og energi til at lade sig friste af de mange tilbud.

"

Dag 1: Et brag af intro. Ankomst til Hjgrring kl. ca. 13.
Evt. leje cykler hos Vendelboe, Fuglsigvej. Cykle ud til
Lgnstrup over Vennebjerg Kirke: Op pa Klangshgj og se
det landskab, der skal cykles i dagene fremover. Videre
ned ad bakken til Lgnstrup: Checke ind pa Badehotel
Lenstruphus, som opfylder kravet om “et hemmeligt
sted”. Cykle til ruinerne af Marup kirke, videre til
Rubjerg Knude ad strandstien og retur til hotel (veelg
evt. at tage Rubjergvej hjem). Herfra fri leg, gatur til
landingsplads, middag etc. Dagscykling i alt ca. 25 km.

Dag 2: Nu markes Nordjylland. Fra Lgnstrup
Badehotel til Hirtshals (23 km/ 2t). Fglger NCR1og gar
gennem Tornby Klitplantage. Dog et problem lige syd
for Skallerup Klit, hvor NCR1 bliver til
hjulspor/vandresti. En flot tur, men meget grus (ogsa
mod Tversted). | Hirtshals besgg pa Nordsg Ocenariet -
eller Bunkermuseet - eller havnen. Frokost i Hirtshals.
Videre til B&B i Tversted (16 km/ 1%t) Kgr evt. ud til
stranden af en af de mange veje til venstre for at tage
en svgmmetur eller kigge efter rav. Her er valgt en af

de mange B&B i Tversted (Klgvervej). Alternativt Hotel Tannishus. Aftensmad: Valg ml. fire restauranter.

Maske en aftenbadetur kan friste? 39 km i alt.

Dag 3: Lys, luft og Skagen. Fra Tversted til Skagen (35
km/ 3t). Lige f@rst Tversted Klitplantage, derefter gar
ruten langs stranden. Undervejs se pa bunkere. Ved
Skiveren ind i landet igen. Ruten gar taet pa Rabjerg
Mile og gennem Skagen Klitplantage. Sen frokost i
Skagen. Tjekke ind pa overnatning. Shopping, Skagen
Museum, cykle ud til Grenen, etc.

35 km pa denne dag.
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Dag 4: Lige ud og fart pa. Fra Skagen om morgenen
til Frederikshavn over den tilsandede kirke. 41 km.
Drachmannsvej, Gl. Landevej, Hulsigstien, Tranevej
etc - dejlige cykelveje parallelt med
Albakvejen/Skagensvej. Eventuelt en dukkert
omkring Bratten Strand (vaelg Ngrtvedsve;j til
stranden, derefter til Strandby og ud igen til
Skagensvej via Strandbysvej). Frokost i Fhavn. Videre
til Bangsbo Museum. Eventuelt en cykeltur rundt ad
Kongestien. Overnatning pa f.eks. Park Hotel i Fhavn.
| alt cyklet 41 km.

Dag 5: Bjergetapen. Frederikshavn — Saeby — Sindal.
Fra Frederikshavn til Seeby ad Europavejs/
Frederikshavns-vejs cykelsti. Fruen og havet, havnen i
Seaeby og det hyggelige miljg, frokost. Fra nu af er der
bakker. Videre ad Seebygardsve;j for at se
Herregardsmuseet. Seebygardsvej er uden cykelsti.
Videre mod Understed og Geerum med den ensomt
beliggende kirke fra ar 925. Kragkjeervej forbi Blakshgj
Jaettestue, videre ad Lindetvej mod Lendum og opad
mod til Sindal. Overnatning i Sindal, f.eks. Sindal kro &
hotel eller B&B. Dagsetape pa 46 km.

Dag 6: Fra land til by. Stadig bakker, men kort
distance: Sindal — Hjgrring. Fgrst et ubehageligt
kryds over Bindslevvej. Derefter fredelig cykling ad
Gl. Sindalvej og Astrupvej gennem Slotved Skov.
Over Astrup, hvilket er “den lige cykelvej”(17 km),
men som har et faretruende kryds ved Skibsbyvej og
Ringvejen. Der er dog taget hensyn til cyklister i
krydset, og man fortsaetter pa cykelsti ad
Vellingshgjvej. Herefter gar ruten over "Hgjene”.
Alle mand af cyklerne og op til udsigtspunktet, sadan
at man far et overblik over det landskab, man har

kert i de sidste 6 dage. Aflevere cykler, hente bagage, bil eller tage toget hjem. 16 km.

Sasonmaessigt har denne rute en fordel. Alsidigheden i landskab g@r den velegnet til skuldersaesonerne i
forsommer og eftersommer. | april/maj er der mange fugleaktiviteter (rovfugle pa traek, traner
trompeterer, regnspoven raber, sneppen blafrer), som er attraktive for den interesserede, men ukyndige
voksen-gruppe. August/september byder pa baer og svampe, samtidig med at heden stadig er i blomst i
august. Hjortene er aktive og brgler. Pa dag 6 er der et fint stykke med lgvskov, som giver flotte farver i
september.
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Rute 3.1, Cykelentusiaster, dagsture

Til cykelentusiasterne foreslas to dagsture, som tager udgangspunkt i henholdsvis Hjgrring og

Frederikshavn. Begge byer nas nemt med tog og bil. Samtidigt giver udgangspunkterne gode muligheder for
afvekslende ture, med bade kyst, hede og bakker pa programmet. Begge ruter egner sig saerlig godt til

skuldersasonen, hvor der er feerre “langsomme” cykelturister pa vejene.

Turen fra Hjgrring (85 km): Kyst, bleest og bakker. Fra
Hjgrring centrum kgres ud af byen mod sydvest retning
Astrup. Derefter gér det over Harritslev, Sejlstrup og Vejby til
Barglum. Efter Barglum keres et kort stykke ad hovedvejen,
for der drejes af retning Asendrup. Efter ca. 20 km er
entusiasterne fremme i Lokken. Herefter gar det langs kysten
ad NCR1 mod L@nstrup. Kort efter Lgnstrup forlader de igen
cykelruten og kgrer i stedet ind over Knolde, forbi Skallerup
indlandsklitter, fgr det gar mod Skallerup Klit og Tornby.
Efter Tornby fortsaetter de ad cykelstien mod Hirtshals. |
Hirtshals er det oplagt at spise frokost, med mindre de
allerede har gjort det i Lgnstrup.

Efter frokost venter bakkerne. Fgrst fglger entusiasterne

NCR1 ud af Hirtshals. Efter nogle kilometer drejer de mod syd

og fortsaetter ad regional rute 63 i retning mod Abyen og

Bjergby. Pa vejen har de stigningen op mod Hellehg;j. | LA
Bjergby skifter de til regional rute 62, som bringer dem
tilbage til Hjgrring. Fra udsigtstarnet Bellevue pa toppen af
bakken af samme navn kan entusiasterne overskue de
landskaber, de har gennemkgrt i Igbet af dagen.

Turen fra Frederikshavn (106 km): Kyst, Skagen og
bagland. Fra Frederikshavn cykles der langs kysten mod
Skagen, som nas efter ca. 40 km. Selve ruten er ikke sa

‘/"“F_ spandende, tiuI gengeld er beleegningen god, og der er en
god udsigt til Albaek Bugt. | Skagen spiser de frokost,

r derefter gar det igen mod syd til lige fgr Albaek, hvor de
g drejer ind i landet og kerer forbi Rabjerg kirke. Fgr de nar
.

Tversted plantage, drejer de mod syd og rammer NCR3,

4 - I_IJ-"'. som de fglger til Blaesbjerg. Efter Blaesbjerg slar de et smut
. E over Mosbjerg for at undga et stykke med grus. Omkring
i Tolne venter bakkerne. Derefter flader det ud retning
X { Kvissel. Nu er de pa regional rute nr. 62, som de fglger til

\ Frederikshavn.
Faes
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Rute 3.2, Cykelentusiaster, Weekendture/korte ture

Weekendturen er en kombination af dagsturene ovenfor. En dag med udgangspunkt i Hjgrring og en dag
med udgangspunkt i Frederikshavn. Der er gode togforbindelser mellem byerne, sa det er nemt at komme
fra det ene sted til det andet, ogsa for dem uden bil. Begge steder er der i gvrigt gode muligheder for at
k@gre mountainbike i stedet for racercykel. En weekendtur kunne derfor ogsa besta af én dag pa raceren og
én dag pa MTB.

Ved Hjgrring er der gode mountainbike-ruter i
Tornby Klitplantage. Og hvis man ikke gider
transportstykket fra Hjgrring og derud, er der
mulighed for at tage mountainbiken med pa toget
til Tornby. Derfra er det kun et kort stykke til
plantagen. Cykle Clubben Hjgrring har kortlagt en
12 km lang rundtur i plantagen, hvor man kommer
forbi nogle af de sjoveste og mest udfordrende
passager.

Med udgangspunkt i Frederikshavn er der ligeledes
gode muligheder for mountainbike-ture — fx i
Katsig Bakker, hvor Frederikshavn kommune for
nylig har indviet et helt nyt spor. Ogsa her vil man
have mulighed for at tage toget det meste af vejen
—til Tolne, hvis man ikke har en bil med, man
slipper altsa for et kedeligt transportstykke. Fri
Cykler i Frederikshavn har i gvrigt investeret i 15
mountainbikes, om man kan leje, hvis man ikke
selv har sadan en cykel med.
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Rute 3.3, Cykelentusiaster, Ugetur

Dag 1: Prolog med mose. Ankomst til Alborg midt pa dagen (fly, bil eller tog).
De spiser evt. en hurtig frokost i Aalborg og traekker i cykeltgjet. Fgrst gar det
ad regional rute 52 ud af Aalborg mod nordvest. | Aabybro forlader de rute 52
og fortsaetter mod Saltum, pa kanten af Nordvesteuropas stgrste hgjmose,
Store Vildmose. | Saltum provianterer de pa Saltum kro og fortszetter derefter
mod Lgkken, hvor de fx overnatter pa Kallehavegaard Badehotel (500-600 kr).
Dagens etape: 60 km.

Dag 2: Kyst, klitter og fisk. Entusiasterne starter dagen med en morgendukkert.
Derefter cykler de langs kysten mod Lgnstrup og derefter ind i landet mod
Tornby. Efter Tornby gar det til Hirtshals i god fart ad cykelstien. Her spiser de
frokost og ser fiskerihavnen. Efter Hirtshals tager de en bjergsprint pa
Stendyssevej. Naaste gang gar det til gengeeld nedad Tornby bjerg. Fra Tornby
tager de den hurtige vej ad cykelstien til Hjgrring. Her er mulighed for at ga op
pa Bellevue bakken og se det landskab, de har kgrt igennem i Igbet af dagen, og
det der venter endnu. Efter Hjgrring begiver de sig ad sma veje mod Bgrglum
kloster (abent til kl. 17), inden det gar tilbage til Lokken. Dagens etape: 89 km.

_,/* Dag 3: Toppen pa tvaers. Fgrst cykler de ad cykelstien til Hjgrring.

Derefter gar det videre mod nord ad rute 62 mod udsigtspunktet lige
efter Bjergby (de kravler op pa Hellehgj). Der laves evt. en afstikker til
Asdal voldanlaeg, inden turen gar over Mygdal og videre mod Bindslev,
med elvaerk og vandfald. | Tversted er der mulighed for frokost. Og en
badetur. Derefter cykler de mod Skagen. Dagens etape: 87 km.

Dag 4: Hviledag i Skagen. Selv for cykelentusiaster er Skagen et must-see, og efter
tre dage i sadlen passer det fint med en hviledag. Entusiasterne hviler benene og
samler kraefter til de sidste to dage.

Dag 5: Mile, mose og spa. Langs kysten gar det mod Albaek. Undervejs ggr de
holdt ved den tilsandede kirke og lige fgr Albaek drejer de ind i landet. | Altona
drejer de ind pa NCR3, som de fglger til Tolne. Lige fgr Tolne besgger de
gardbutikken, Sendergaard, hvor de kgber ind til frokost. Alternativt spiser de pa
Tolne Gjaestgivergaard. Efter Tolne fortsaetter de mod syd og kobler sig pa NCR3,
som de fglger til Sgholt. Fra Sgholt gar det i lige linje til Seeby. Overnatning pa
hotel Viking i Seeby (spa og wellness). Dagens etape: 78 km.
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Dag 6: Slutspurt til Aalborg. Langs kysten og ad NCR5 gar det mod syd. |
1 Hals har de mulighed for at saette over med feergen og fglge den sydlige
! Limfjordenskyst. Ellers kan de blive p& nordsiden og fglge cykelstien over
_j Gandrup og Stae til Aalborg. Der er bademulighed i friluftsbadet eller
r havnebadet, nar de er fremme i Aalborg. Turen kan kortes vaesentligt ned
." ved at kgre en mere direkte rute. Dagens etape: 78 km.

[‘ - / | alt har entusiasterne cyklet 392 km pa 5 cykeldage.

Ture i Cyclistic
Vi har oprettet en profil i cyclistic.dk, hvor alle ovennavnte turforslag kan findes. Man kan zoome ind, se
detaljer,- og eendre ruteforlgb..Ga ind pa cyclistic.dk og klik pa login i gverste hgjre hjgrne.

AN CEREDE KORT- GG

ALTEIRDETILLMGER

Login med fglgende oplysninger:
Email: toppen@danmark.dk
Adgangskode: bjarne
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Malgruppestgrrelser

Den fgrste tabel viser de malgruppestgrrelser, vi har beregnet os frem til vha officiel statistik og sund
fornuft. Det er altsa et udtryk for, hvor langt det tilgaengelige materiale tillader os at definere "hvor mange,
der kan og vil”. De bagvedliggende beregninger er vedhaftet idékataloget. Den naeste tabel viser de
faktorer, der formindsker malgruppen eller med andre ord: “hvorfor de ikke er pa cykeltur i Lysets Land”.
Hvorpa den sidste tabel ssmmenfatter talmateriale og begraensninger i en oversigt over, hvor vaegtige, vi
mener, de enkelte malgrupper vil veere.

Udtryk for potentiale ifglge kvantitative beregninger

Bemaerk, at tallene her ikke udtrykker malgrupper pa samme niveau: For malgruppen "cykelturister pa
dagstur” er udgangspunktet overnatningsstatistikken for Hjgrring og Frederikshavn kommuner. Hermed har
vi afgraenset malgruppen til de gaester, der i forvejen har valgt at rejse til Nordjylland — og som har udtrykt
interesse for cykling. Det modsatte er tilfaeldet for uge- og weekendcyklisterne: Her er det den population,
der har alderen, helbredet, interessen, indkomsten til at tage pa en cykeltur — og den gar ikke ngdvendigvis
til Nordjylland.

For begge beregninger gaelder, at maengderne er udtryk for "bestanden” pa nuveerende tidspunkt (2011).
Det er ikke det samme som en markedsstg@rrelse, der kvantificerer antal salg inden for en given periode i en
given geografisk afgraensning (maengde, tid, sted).

For beregninger: se bilag Bgrnefamilier | Voksne/grupper | Entusiaster

DAGSTURE 17.000 17.000 1.500
Population af personer (danskere, nordmand og
tyskere), der allerede har valgt at holde ferie i Lysets
Land, og som har udtrykt interesse for at cykle

For beregninger: se bilag Bgrnefamilier | Voksne/grupper | Entusiaster

WEEKEND 14.000 7.000 22.000
Population af personer, der har forudsaetningerne
for at cykle i Lysets Land: alder, interesse, formaen.

Entusiastgruppen indeholder kun danskere, mens
bgrnefamilier og voksne/grupper er forhgjet med en
andel, der svarer til hhv. tyskere og nordmaends
andel af det nordjyske feriehusmarked.

UGE 24.000 18.000 22.000
Population af personer, der har forudsaetningerne
for at cykle i Lysets Land: alder, interesse, formaen.

Entusiastgruppen indeholder kun danskere, mens
bgrnefamilier og voksne/grupper er forhgjet med en
andel, der svarer til hhv. tyskere og nordmaends
andel af det nordjyske feriehusmarked.
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Begransningsfaktorer

| "udtryk for potentiale” har vi defineret cykelturisten som en person, der er villig til at cykle. Men ikke

ngdvendigvis i det nordjyske. Og vi ved, at der er en raekke faktorer, der adskiller villighed fra virkelighed:

Det er disse faktorer, vi har opstillet her.

BARNEFAMILIER

VOKSNE/GRUPPER

ENTUSIASTER

DAGSTURE

e Angst for trafik

® Mgl. kendskab til tilbud

e Materiel (cykler)

e Konkurrence med andre
aktiviteter

e Mgl pa cykelkundskaber ("hvor
langt kan bgrn cykle?”, "hvad
hvis vi punkterer?”)

e Mgl. kendskab til tilbud
e Konkurrence med andre
aktiviteter

¢ |kke racer-cykel egnet (til
gengaeld ser vi cross/
trekking som en mulighed,
fordi underlaget er grus og
asfalt).

® Mgl. cykeludstyr - egen
cykel er ikke medbragt

e Ude af trit med familiens
gnsker

WEEKEND

e Som ovenfor og

e Nordjylland i konkurrence med
alle cykeldestinationer vest for
Storebeelt: Sydfyn, Djursland,
Haervejen etc etc

e Cykeltur i konkurrence med
andre aktiviteter: kano,
ridning, vandring, vennebesgg

e Fordom om at cykelferie er
udelukkende primitiv og
vagabondering pa hjul.

e  Mgl. kendskab til tilbud

e Konkurrence med andre
aktiviteter

¢ Nordjylland i konkurrence med
alle cykeldestinationer vest for
Storebzelt: Sydfyn, Djursland,
Haervejen etc etc

e Mangel pa bakker, dvs.
mangel pa kendte
udfordringer (men vind,
cross er mulighed)

e Mangler appel (ikke-
eksotisk)

e Stor afstand til destination,
samtidig med at lettere
tilgeengelige destinationer
har stgrre appel
(Sphgjlandet)

® Ingen tilbud til resten af
familien

UGE

e Som ovenfor

e - og forsteerket af usikkerhed
om, hvorvidt ben, cykler,
familiefred - og vejret kan
holde en hel uge (en form for
"garanti for god oplevelse”
savnes)

e Som ovenfor

e - og forstaerket af usikkerhed
om, hvorvidt ben, cykler,
2gteskab - og vejret kan holde
en hel uge (en form for
"garanti for god oplevelse”
savnes)

e Som ovenfor —ogiendnu
hgjere grad: Der skal vaere
garanti for udfordringer til
alle ugens dage
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Malgruppestgrrelser — evaluerede

BARNEFAMILIER

VOKSNE/GRUPPER

ENTUSIASTER

DAGSTURE | Vaesentligt potentiale. Vaesentligt potentiale. Ringe potentiale.

De 17.000 potentielle De 17.000 potentielle Til start er gruppen er lille
turister er udtryk for de turister er udtryk for de og samtidig er forholdene
cykelinteresserede. cykelinteresserede. (mangel pa bakker) sveere
Barriererne er mestendels | Barriererne er mestendels at andre. Pa sigt en
overvindelige overvindelige mulighed - se nedenfor.

WEEKEND | Middel potentiale. Middel potentiale? Ringe potentiale.

/KORT Selvom malgruppe- Her er stor usikkerhed, for Gruppen er lille og
stgrrelsen er betydelig, er det er altafggrende at forholdene er svaere at
der sveere barrierer: Mest produktet italesaettes pa den | andre. Pa sigt en mulighed
af alt den nordlige rette made. Endvidere er der | (cross, vind). Lysets land
beliggenhed. et eventuelt uopdyrket har ikke de parametre, der

marked i udlandet. skal til for at traede ind pa
Beregningerne tager ikke markedet for

hgjde for cykelturister fra "racercykelferie”, men kan
udlandet, der kan veaelge muligvis fa en andel af
Lysets Land frem for andre cross-markedet
cykeldestinationer

UGE Middel potentiale. Middel potentiale? Ringe potentiale.

Malgruppestgrrelsen her er
ogsa betydelig, men igen er
der sveere barrierer i form
af beliggenhed, hvor andre
destinationer opleves som
mere overkommelige i
tilgeengelighed. Samtidig er
manglen pa ”garanti for
god oplevelse” en faktor,
der er steerkt
begreensende.

Her er stor usikkerhed, for
det er altafggrende at
produktet italesaettes pa den
rette made. Endvidere er der
et eventuelt uopdyrket
marked i udlandet.
Beregningerne tager ikke
hgjde for cykelturister fra
udlandet, der kan vaelge
Lysets Land frem for andre
cykeldestinationer

Af samme arsager som
ovenfor anfgrt.

For cykelentusiaster ser vi
et potentiale pad sigt. Cross-
sporten er i vaekst, og dens
veerdier harmonerer godt
med "vildskaben” i det
nordjyske. Vi diskuterer
gerne muligheden for at
opbygge en position pa
dette marked.

Prioriteringen af malgrupperne i rgd, gul og grén her ovenfor er vores bud.

Der findes ikke reelle data for
cykelturisme i Danmark og dermed er ovenstaende rent gaetvaerk. Vi vil dog pasta, at det er velkvalificerede
geet, i og med at de er resultatet af en sammenstilling af baggrundsstatistik, udenlandske undersggelser,
ekspertviden og trend-kendskab.

Pa den anden side er det en realitet, at cykelturisme er under forandring, og at de kriterier, der pa valid vis
definerer en cykelturist i dag ikke er de samme i morgen. Cyklistforbundet er de fgrste til at advokere for
vaekst i en ny type af cykelturisme - som den vi har set i Tyskland, Schweiz, @strig, Holland etc, og vi mener
derfor, at de angivne malgruppestgrrelser er konservative. Vi ser muligheder for vaekst - baret af en trend
mod mere Hi WHOP, mere fokus pa cykling som sport (fra bl.a. fitnesscentre, VM, Giro d’ltalia i
Herning/Horsens) og et gnske om mere indhold og aktivitet i ferier.

Men indtil der foreligger kvalificerede data, der fungerer som belaeg for vores pastand, vil vi holde os til

konservative estimater af malgruppernes stgrrelse - og dermed markedets stgrrelse.

25



Ideer til redskaber, der understgtter den gode cykeloplevelse

Bagagehandtering

”Bagagehandtering” er ordet, der kglner begejstringen for cykelturisme hos turismens aktgrer. De peger
pa, at omkostningsniveauet i Danmark er sa hgjt, at handtering af cyklisternes bagage fylder for meget i det
regnestykke, overnatningsstederne stiller op for cykelturistsegmentet. Og nar cykelturisterne kun
overnatter en enkelt nat, veelter det samme regnestykke. Pa den anden side ved vi, at bagagehandtering er
efterspurgt: 80 % af alle tyskere pa laengere ture efterspgrger bagagetransport. Det er et uomgaengeligt
krav, safremt TaD gnsker at blive en fgrende cykeldestination i Danmark.

En omfattende redeggrelse af Igsninger for bagagehandtering, samt hvordan de indpasses i forskellige
salgsmodeller (f.eks. turoperatgr szelger pakkerejser / TaD star for at pakke og saelge cykelrejser) hgrer ikke
hjemme i et idékatalog, men i en forretningsplan. Derfor skitserer vi her kun, hvilke mulige modeller vi ser,
og hvordan de passer ind med guiding.

e Model 1: Full service. En sasonansat chauffgr, en lejet varevogn og bagage bragt hver dag til de
overnatningssteder, cykelturisterne benytter. Kan ogsa bruges til service af cykler (helpline).
Bemaerk, at denne service ikke er Ignsom i skulderssesoner.

e Model 2: Knudepunktsservice. En specialist i logistik, f.eks. PostDanmark, Berendsen Vaskeriservice,
en foodservice leverandgr (bryggeri, SuperGros) henter/leverer bagage pa to-tre-fire
overnatningssteder i knudepunkterne, dvs. Hjgrring, Lgnstrup, Hirtshals, Tversted, Skagen,
Frederikshavn, Saeby, Sindal. Servicen er daglig. Safremt turisterne benytter et andet
overnatningssted end et af de udpegede, skal de selv hente/bringe bagagen til knudepunktet
(aktuelt for B&B gaester).

e Model 3:Trekants-service. Den mindste form for service. Der entreres med en vognmand, der to til
tre gange om ugen henter og leverer bagage mellem turistbureauer i hhv. Hjgrring, Skagen og
Frederikshavn. En gkonomisk overkommelig model, der dog kraever at turisterne selv kgrer med
bagage til f.eks. to dage, men kan skifte cykeltasker med rent tgj/snavset tgj pa turistkontoret.

Cyklistforbundet har med tanke pa "knudepunktsservice” taget kontakt til PostDanmarks Erhvervscenter i
Nordjylland. Erhvervscenterchef Jens Hoelgaard Christensen ser positivt pa ideen. PostDanmark vil ogsa
kunne levere servicen ved helligdage og feriedage (men ikke sgndage). Der er behov for beregne
dimensioneringen af servicen, sadan at TaD kan ga i dialog med PostDanmark om en prismodel. Formentligt
et basisbelgb og et stk-gebyr.

Guide-services
Guiding er en made, hvorpa TaD kan give de enkelte ture mere indhold og dermed skabe st@rre vaerdi for
cykelturisterne. Det er en mulighed for positionering, men der er ikke tilstraekkelig viden i Danmark om
cykelguide-services til at afggre, om servicen er efterspurgt — og i hvilken grad. Vi arbejder her med
forskellige modeller og angiver, hvordan vi mener (baseret pa egne erfaringer), at de er attraktive for
cykelturister:
e Selv-guidet betyder, at man finder vej ved hjalp af kort og rutebeskrivelse, evt. ogsa med GPS, som
man enten selv medbringer eller kan lane hos turistkontoret.
e Lokal guiding, dvs. en naturvejleder eller kulturformidler pa stedet. Formentligt en medarbejder fra
Naturstyrelsen eller en kulturel institution, som TaD har aftalt servicen med. Cykelturisterne kgrer
til en lokalitet, mgder guiden, og far guiding i en time eller to. For cykelentusiaster er der sjeldent
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interesse for at fordybe sig i en lokalitet. Her er det aktuelt med ”cykelrytteren”: Et medlem fra den
lokale cykelklub, der kender den lokale cykelrute. Han fgrer entusiasterne rundt i godt tempo, og
sparer dem besvaeret med at skulle se efter vej/kort
e Turguide, dvs. en guide er "tropsfgrer” for en gruppe. Han kender vejen, sevaerdighederne og kan
hjeelpe med ukompliceret cykelservice. Gruppen er enten en familie/gruppe eller en gruppe

sammensat af cykelturister, der ikke i forvejen kender hinanden.

Forskellige modeller for cykelpakkeferier
| henhold til ovenstaende kombinationer af guide services og bagagehandtering

B@ORNEFAMILIER
Lokal guiding/ Cykelrytteren

Attraktivt for dagsture, mindre
attraktivt for weekend/korte ture og
isaer ugeture, hvor familien gerne vil
disponere tiden selv.

Selv-guidet uden bagagetransport

Her kun relevant ved ugeture.
Eftersom ruten mestendels gar langs
kysten, er det sveert at fare vild.
Fordelen ved selv at cykle med
bagagen er at man hurtigt kan ga i
”non-cykel-mode”, nar familien nar
bestemmelsesstedet. Samtidig har
man grejet med sig pa cykelturen og
kan hurtigt skifte trgje etc, nar
ngdvendigt.

Omvendt har bgrnefamilien ofte
meget bagage, hvilket isaer de sidste
dage opleves tungt.

Selv-guidet med bagagetransport

Igen kun relevant ved ugeture. Full
service Igsningen opleves attraktiv,
fordi den ogsa fungerer som
helpline. Tryghed er af vigtighed for
denne malgruppe. Men full service
Igsningen er kostbar og bringer
ferien op i et prisniveau, der maske
overgar familiens forventning.
Knudepunktslgsningen er mest
attraktiv, eftersom familien bor pa
de overnatningssteder, man kan
forvente at postbilen har som
knudepunkt.

Trekantsservicen er acceptabel, men
lidt besvaerlig, nar der er tale om

VOKSNE/GRUPPER

Som for bgrnefamilien, men eftersom
voksne/grupper har nemmere ved at
veere et sted til tiden, er tilbuddet ogsa
aktuelt ved weekend- og ugeture

Denne rejseform passer fint til gnsket

om "opdagelse”. Man er pa egen hand.

Ulempen er, at rejseformen kraever
seerligt udstyr i form af mange
cykeltasker, gode cykler etc. for at
veere vaek en hel uge. Hermed bliver
"indstignings-hgjden” for stor for en
del af malgruppen.

Det fungerer fint nok for kortere ture.

Mest relevant pa ugeture, men kan
veere et tilbud til grupper pa
weekend/korte ture. Full service giver
tryghed, og selv om det laegger en
omkostning pa rejsen, er det en
genkendelig feature. Iszer for de
udenlandske turister vil full service
vaere en afggrende parameter.
Knudepunktsservice, mener vi, er
tilfredsstillende for de fleste danske
cykelturister. Konceptet er enkelt:
Bring din bagage der inden kl. x, og fa
den igen pa destinationen. Friheden er
bibeholdt.

Trekantsservice fungerer ogsa, om end

CYKELENTUSIASTER

En lokal rytter fra en af
cykelklubberne tager
entusiasterne med pa en dagstur
eller pa en etape pa en af de
andre ture.

Begraenset attraktivt. Det er
hardcore cyklister, der
foretraekker denne form for
cykling uden indblanding. De
mere udstyrs- og racer-praegede
cyklister forventer
bagagetransport. Deres cykler er
ikke indrettede til bagagetasker.

For sa vidt entusiasterne ikke har
mere end en kliktaske pa styret,
er det kun full service Igsningen,
der fungerer for dem. De vil have
sveert ved at hente/bringe deres
bagage til et opsamlingssted. De
vil dog vaere parate til at betale
for denne service.
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adskillige tasker for en familie. kommunikationen af dette koncept er
lidt mere kringlet. Knap sa attraktiv,
men acceptabel for de fleste danske

turister.
Guidet med bagagetransport (geelder primzaert ugeturene)

Vi ser ikke dette som relevant for
bgrnefamilierne. De tager af sted for
at veere sammen, ikke for at cykle
med andres bgrn. En guide for den
enkelte familie er mere til besvaer
end til gavn — og laegger en
uforholdsmaessig hgj omkostning pa
turen.

Her opgives tanken om ”“opdagelse” pa
cykelferien. Cykelguiden styrer
forlgbet, og der gzelder et hensyn til
gruppen. Cykelture i grupper er et stort
marked i Europa, men det er sjeeldent i
Danmark, at vi ser gruppe-cykelture for
danskere. Vi ser denne ferieform som
attraktiv for udenlandske grupper, hvor
en turoperatgr star for bade guiding og
bagagetransport. At udvikle denne
ferieform, mener vi, ligger uden for
idékatalogets rammer.

Det skal dog naevnes, at man ogsa kan
ga utraditionelt til vaerks her: TaD kan
entrere med en cykelguide, der kgrer
gruppens bagage i en cykeltrailer langs
ruten. Han/hun guider p3 aftalte steder
og kan nas pa telefonen, men har ellers
kun ansvar for at bringe bagagen fra
sted til sted.

Cykelentusiasterne er der for at
cykle. Guiden ses som en hjeelp til
at komme glat igennem terrenet,
ikke til at "abne oplevelser”.
Bagagetransport er som ovenfor
anfgrt en absolut fordel.

Hermed har vi identificeret de cykelpakkeferier, vi mener, er mest attraktive for de enkelte malgrupper:
e Lokal guiding vha naturvejleder eller kulturformidler som et attraktivt tilbud til bade bgrnefamilier

og voksne/grupper pa dagsture.

e Cykelrytteren som facilitator pa en dagstur eller etape for cykelentusiaster — en feature, der er ny,

kommunikerbar og attraktiv.

e Selvguidet tur uden bagagetransport er ideelt til voksne/grupper pa weekendtur — og fungerer fint

for bgrnefamilier pa kort tur.

e Selvguidet tur med bagagetransport er en Igsning, der efterspgrges af alle grupper pa ugetur. For
entusiasterne er det kun full service, der virker. For voksne/grupper fungerer alle tre modeller for
bagagehandtering, mens bgrnefamilier vil foretraekke full service og knudepunktsmodellen.

Formidling

Selv den bedste cykeltur vil ligge gde, hvis ingen har kendskab til den. | det fglgende afsnit kommer vi
omkring de muligheder, som vi mener, egner sig bedst til at formidle de produkter, som er blevet

identificeret i de foregaende afsnit, til de respektive malgrupper.

Hovedvaegten vil vaere pa digital formidling. Det skyldes for det fgrste, at et stigende antal turister
orienterer sig via digitale medier, og for det andet, at der inden for den digitale verden sker en hastig

udvikling af services.

Men det traditionelle cykelkort er ikke dgdt endnu — det bliver stadig efterspurgt. Vi vil derfor ogsa komme
ind pa analog formidling. | den sammenhang er det vaerd at bemaerke, at den samme turist ofte ggr brug af
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bade den digitale og den analoge formidling. Det er derfor vigtigt, at formidlingen er taenkt sammen, sadan
at det digitale univers understgtter det analoge og vice versa.

Digital formidling

Den moderne turist starter ferien med inspirations- og informationssggning pa nettet, fortseetter med
planlaegning og booking gennem digitale medier, for sa pa destinationen at fintune sin oplevelse med
ekstra, ny viden og aktualitet.

Derfor ser vi den optimale lgsning pa formidlingsopgaven som en Igsning, der skaber ssmmenhaeng for
turisten "fra sofa til strand”: Den fungerer som inspiration, understgtter gnsket om at tage til
destinationen, og den assisterer turisten i hans handlinger under ferien.

Hidtil har det handlet om at kommunikere til turisterne som en masse: Man lancerer reklamekampagner i
udvalgte medier, fglger op med et kampagnewebsite rettet mod malgruppen og giver tryksager bort bade
pa destinationen og andre steder. Men turisterne er enkeltindivider med individuelle behov. De har en
forventning om at (digitale) services er skreeddersyet til dem. Og med rette: Digitaliseringen har muliggjort
individualisering i form af personaliserede services. Taenk Google og Facebook, hvor brugerens profil
sammen med net-historik muligggr personaliseret service.

Det er ud fra denne baggrund, at vi nedenfor beskriver mulighederne for digital formidling. Vi ser:
e et stadigt mere insisterende forbrugerkrav om personaliserede services pa web og ved personlig
betjening (turistbureau)
e en forventning om omni-computing (pervasive computing), dvs. allestedsvaerende digitale Igsninger
e et skift fra fragmenteret turismeinformation (net, brochurer, flyers, bureau) til en
sammenhangsskabende brug af digitale medier i formidlingen — i tilleeg til traditionelle medier.

Infostandere

Som den naturlige videreudvikling af den tradtionelle infostander finder vi det digitale skilt og den
interaktive infostander. Det digitale skilt kan anskues som en stor skaerm med et powerpoint-slideshow, der
kort sagt aflgser opslagstavlen.

Tradtionel infostander. Traditionel Digitalt skilt, Viborg  Infostander.
Vattenfall, Gammel Vra infostander, Aarhus Reklamefoto fra
Enge vindmgllepark Kommune House of IT

Den interaktive infostander er derimod en rigtig computer, som er pakket ind i en vejr- og voldssikret kasse.
Det er kun fantasien, der saetter graenser for, hvad kan man tilslutte computeren: | dag har de mest
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avancerede infostandere udover tastatur ogsa touch skarm, kamera, thermoprinter, wifi og NFC (near field
communication, som snart vil ggre det muligt at kommunikere sikkert med mobiltelefoner til fx betaling).
Touch-skaermen muligggr intuitiv betjening af menuer og indhold, og brugeren undgar at fumle med
trackball eller trackpads. Desvaerre er touchskaermene i infostanderne endnu ikke sa fglsomme eller smarte
som pa en god mobiltelefon eller tablet, og dermed er der hgje krav til test af det indhold, brugerne
(turisterne) skal navigere i.

Kameraet kan bruges til - udover at sikre infostanderen - at identificere turisten (ansigtsgenkendelse eller
2d-stregkode), og/eller at muligggre videochat med en servicemedarbejder. Det skal dog siges, at bade
identifikation og videochat opleves invaderende. Det interessante er nemlig, at hvor flere brugere helt
naturligt kan “dele” laesningen af et skilt, digitalt eller ej, er det “privat”, sa snart man muligggr interaktion,
som i fx infostandere. De oplysninger, der fremkommer under en navigation i interaktive medier er
resultatet af en synliggjort, privat handling, og derfor private. Derfor skal man taenke over placeringen af
infostanderne, og give plads til privatssfaere, hvis turisterne skal bruge standerne.

Men videochatten er ogsa udtryk for et digitalt vaertsskab: Destinationen szetter sine ressourcer til radighed
for gaesten og Igser eventuelle problemer. Digitalt vaertsskab kan ogsa ydes via hjemmesiden, pa Facebook
eller Twitter. Vi mener at se vakst i digitalt veertsskab, foranlediget af en stadig stgrre brug af chat/helpline
funktioner inden for salg af komplekse ydelser.

En vaesentlig indsigelse mod brugen af infostandere er, at de synes at veere overflgdige. Der synes at vaere
et “hype”, der tilsiger, at infostandere er det mest saligggrende, og alle derfor ngdvendigvis skal opstille
computere hvor som helst. Infostandere er hverken billige i anskaffelse eller vedligehold. Anskaffelsespriser
er ca. kr 30.000 ex. moms. Som almindelige pc’ere skal de holdes vedlige, opdateres mv. Infostandere
spredt i ferielandet skal tilmed jaevnligt efterses for haervaerk og vejrslid. Men den stgrste omkostning er
formentligt, at enhver defekt infostander skaber en darlig oplevelse pa ferien - kort sagt en darlig oplevelse
af vaertsskabet.

Samtidig er de brugere, som gnsker at tilga information pa en infostander og vil ggére det succesfuldt, meget
vel de samme, som allerede har en smartphone i lommen eller en tablet i tasken. De vil dog minimere
anvendelsen af egne smartphones/tablets pga. skyhgje roamingafgifter, eller simpelthen fordi
mobildeekningen i sommerlandet er darlig.

Vi ser infostandere som endnu et medie i en fragmenteret szt af formidlingsmedier til turister. Det
opfylder hverken kravene om personalisering eller ssmmenhang.

Infopavilloner

Vi anbefaler derfor en stgrre lgsning, nemlig deciderede infopavilloner med wifi og strgm. Eventuelt ogsa
med en rastepladsfunktion: Mens man tanker strém til mobilen/tabletten og henter den nyeste
information ned via pavillonens wifi, sidder man i ly for sol og regn og spiser sin medbragte mad.

30



. Skur med solceller pd taget 7 Infopavilion
- inspireret af ElecTree, en mobiloplader med

http://sustainabletompkins.org/ solceller
SOS/home_front/images/
Gays_solar_panels.jpg

http://www.electree.fr/vivien.muller/Electree-en.html

Umiddelbart kan man indvende, at pavillonerne har stgrst berettigelse der, hvor man er laengst vaek fra
overnatningsstedets wifi eller fra byernes mobildaekning - og dermed er det steder, hvor der sjeldent er
strom. Heldigvis er det muligt at I@se dette problem med solceller pa taget af pavillonen eller med en lille
vindmglle: Lgsningen far hermed et grgnt og baeredygtigt anstrgg i overensstemmelse med den
naturoplevelse, turisten sgger.

Pavillon-lgsningen kan ogsa indeholde opsaetning af tablets, hvilket muligger, at turister, der ikke
medbringer smartphone eller tablet, kan tilgad informationerne pa nettet i pavillonen. Tablets koster kun en
brgkdel af infostandere. Pa den made kan man fokusere sin udviklingsindsats pa feerre medier, hvilket
sikrer, at midlerne gar til udvikling af funktionalitet og brugervenlighed fremfor at rade bod pa en kompleks
infrastruktur. Tablets som formidlingsmedie i eksisterende turistkontorer er ligeledes en relativt enkel og
billig made at ggre de digitale ressourcer tilgaengelige.

Med infopavillonlgsningen far turisten lov til at boltre sig i personaliseret service: Han kan tilga sin profil pa
cyclistic.dk for at aendre ruten eller for at tilfgje en ny rute, han har faet tilsendt af en anden turist. Han kan
sende en hilsen fra Lysets Land pa Facebook, eller han kan genfinde en tidligere sggning, han har foretaget
pa visitnordjylland.dk’s hjemmeside. Samtidig tilfredsstiller infopavillonlgsningen turistens behov for omni-
computing (du kan fa fat i verden, men verden kan ikke ngdvendigyvis fa fat i dig) og for en
sammenhangende formidling: Alt, hvad turisten kan gnske at vide, kan findes ud fra dette wifi spot.

Apps

Apps er (ligesom infostandere) for tiden et hype. Saledes har hver by, kommune, region, firma og
turismedestination deres egen app, hvori de gentager budskaberne fra deres website, tilfgjet nogle
smartere knapper og lekrere overgange mellem siderne. Problemet er blot, at de fleste app’s
grundlaeggende er teenkt og udfgrt som en cd-rom, hvor smart praesentation overskygger funktionaliteten.
Indholdet i appen er lige sa gammelt som seneste opdatering af app’en, og hvis brugeren ikke har set
veerdien i at hente den nyeste version af app’en, er indholdet forzldet.

Det vaesentligste kendetegn ved en succesful app er, at den leverer veerdi til brugeren. Hvis ikke, bliver den
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hurtigt glemt og slettet. Hvis veerdien - for brugeren - af en app, er at den kan hente aktuelle informationer
og praesentere dem pa en spaendende og funktionel made, er det nok snarere et mobilt website, man skal
kaste sine ressourcer efter. Et mobilt website kan anvende mobilens position og en raekke andre
funktioner, som bruges til at praecisere de informationer, man gnsker at fortaelle brugeren om.

04 o

e

Augmented Reality

En af de mere interessante mader at ggre nytte af apps sker i Augmented Reality-apps. Augmented Reality
(AR) er en teknologi, der laenge har “ulmet” i det eksperimentelle hjgrne, og nu er ved at vaere interessant i
formidlingssammenhang. | korte traek gar det ud pa at vise digital information oven pa et udsnit af

omgivelserne set gennem en smartphones kamera. Informationen er kodet, sa den “star” et specifikt sted

og vises sa over dette sted, nar kameraet panorerer hen over horisonten. Blandt de mest udbredte AR-
produkter er Layar. Layar er platform for en lang reekke projekter fra “Offentlig transport i neerheden” over
“Arkitektur i Kgbenhavn” og Wikipedia-artikler. For Toppen af Danmark man forestille sig, at turisten i
ferielandet far fortalt historier forskellige steder i landskabet, eller man kan stille “virtuelle skilte” op, hvor
turisterne kan informere sig om historiske begivenheder eller blive gjort opmaerksom pa usynlige detaljer i
landskabet.

Eksempel pa anvendelse af Augmented Reality i Layar.

Offentlig transport. De gra cirkler repraesenterer et
stoppested

Layar: Smiley-ordningens bedgmmelser

Superbrugsen Slagter

More Voldgades 16
1358 Kalseana K
Seraste konirol: 2009-11-10

Cyclistic.dk
Cyklistforbundet har skabt cyclistic.dk for:
e at tiltraekke cykelturister til Danmark
e at give dem et vaerktgj, som ggr dem i stand til at orientere sig pa destinationens omrade

32



e at hjeelpe dem til at udforske de muligheder, der udfolder sig dér, hvor de er, pa det tidspunkt de er
der.

Derfor arbejder vi med to brugsscenarier: “Planlaegning” og “Improvisation”. Planlagningen er den
grundige forberedelse, som foregar ved en stgrre skaeerm. Improvisationen er det, der sker, nar
planlaegningen skal udfgres i virkeligheden, og planen ikke helt slar til, eller uventede handelser andrer pa
interesserne eller tidsplanen. Denne del foregar typisk med brug af mobile medier. Derfor vil cyclistic.dk
have to sammenflettede websites: et til traditionelle computere og et til mobile. De to sites vil pa hver sin
made hgjne overblik og informationsniveau og dermed sikre, at turisten kan holde en god ferie pa cykel.
Endvidere er det mobile site i teorien mere egnet til visning og interaktion i infostandere.

Grundlaget i cyclistic.dk er OpenStreetMap (OSM); et brugerskabt kort, som til stadighed opdateres af et
abent “community” af personer med interesse for kort og geografi. OSM mere end blot et kort. Det er en
“database over geografiske artefakter”. Det vil sige, at alt, der befinder sig i det fysiske rum og star fast, kan
registreres i kortet: Cykelstier, iskiosker, toiletter, cykelparkering, baenke, gadebelysning, picnicsteder,
vandhaner, cafeer, vaertshuse, restauranter og meget mere findes i kortet. Endnu er det ikke alle elementer
i hver kategori, der er pa plads i kortet, men daekningen gges hver dag. Til gengeeld er kortet fremragende
mht. aktualitet: Nye veje og broer kommer pa OSM fa timer efter den officielle abning. Brugere af kort fra
Kort- og Matrikelstyrelsen, Google Maps m.fl. kan risikere at vente i op til to ar, fer samme oplysninger
bliver tilgaengelige. Disse kort er heller ikke fuldstaendige: en god del af landets cykelstier er ikke
registrerede og dermed ikke synlige i KMS-kort og GoogleMaps. En ekstra gevinst ved at benytte OSM som
kort er, at det er gratis at bruge i en hvilken som helst sammenhang, mod angivelse af kilde. Det vil sige, at
det er muligt at bruge billeder af kortet i tryksager med mere uden at skulle betale licensafgifter.

For yderligere at fremme registreringen og sikre kvaliteten af de indtegnede cykelstier, har Cyklistforbundet
engageret 30 af sine medlemmer, der frivilligt cykler deres lokalomrade tyndt for at registrere cykelstier og
andet, som cyklister kan drage nytte af.

Moduler i cyclistic.dk

Essentielt er cyclistic.dk en cykelruteplanner for rekreativ cykling. Cyclistic.dk forbinder interessepunkter
(fra blandt andet Guide Danmark) til ture, der fgres ad cykelvenlige stier og veje. Det lyder muligvis enkelt,
men er i realiteten en uhyre kompleks konstruktionsproces. Grundlaget (eller “bundlaget”) er som sagt
OSM, ovenover ligger lag af interessepunkter, som traekkes automatisk fra guidedanmark, og endelig
treekker ruteplanlaeggeren - “7motoren” - intelligente streger, dvs. ruter, henover alle lagene.

Brugere af cyclistic.dk kan laegge ruter fra et vilkarligt sted pa kortet, interessepunkt eller en given adresse
til et andet punkt eller adresse, fgje flere punkter til ruten, skubbe ruten i et mere interessant forlgb, og
gemme deres ture til senere - eller de kan dele dem med andre, som siden kan bygge videre pa turene og
dele dem igen.

For hver tur vises turens la&engde og en beregnet varighed ud fra angivelse af den forventede hastighed. Er
turen under 170 km vises ogsa en hgjdekurve, som hjalper cyklisten med at vurdere omfanget af turen. For
tiden udvikler vi en “raekkeviddeindikator”, som viser, hvor langt fra en given position en, to eller tre timers
cykling vil bringe cyklisten, og saledes hvilke sevaerdigheder der ligger inden for denne raekkevidde.

Oven pa denne teknisk avancerede grund, bliver der lagt et inspirationslag. | dette lag mg@der brugeren
henvisninger til forskellige destinationer med szerlig interesse for cyklende turister, og han kan lzese
forskellige informationer om hvordan og hvor man kan holde sin cykelferie. Inspirationslaget forventes
lanceret i slutningen af februar. | og med at inspirationslaget indeholder praesentationer af szerligt
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interessante cykeloplevelser og steder at cykle pa sin ferie, vil vaere et oplagt sted for en destination at
praesentere sit omrade for cykelinteresserede.

Hele cyclistic.dk er opbygget i moduler, som kan tilpasses og justeres fremtidige behov, og der kan tilfgjes
andre moduler. Det er f.eks. muligt at skabe et inspirationslag som fokuserer pa en region eller et tema.

For en destination kan cyclistic.dk umiddelbart bruges til planlaegning og praesentation af cykelture: Alle
gemte ture har deres egen adresse, sa det er muligt at linke til ture i cyclistic.dk fra enhver webside.
Brugeren fgres til cyclistic.dk, hvor turen vises pa et kort, sammen med distance og anslaet tid for turen ved
forskellige hastigheder. Brugeren kan ogsa vaelge at fa andre oplysninger vist pa kortet: overnatningssteder
i neerheden, restauranter, toiletter, legepladser mv.

Et af vore fremtidige udviklingstiltag er en simpel bookinglgsning, som vil ggre det muligt for en cykelturist
at bestille pakketure, cykelleje, oplevelser og andet som er fundet som interessepunkter i cyclistic.dk.

Mobillgsningen har endvidere den fordel, at den viser et kortudsnit defineret af brugerens aktuelle
placering. Dvs. star turisten i Tversted, ser han veje og faciliteter (og en hel del vand!) i en omkreds af f.eks.
20 km eller 2 timers cykling fra Tversted.

Som sagt mener vi, at cyclistic.dk tilfredsstiller behovet for sammenhangende formidling “fra sofa til
strand” for cykelturisten. Servicen er personaliseret, og der vil vaere tilgang til informationen fra hvilken
som helst computer/tablet/mobil. Vi forventer, at cyclistic.dk bliver ”point of entry” for danske og
udenlandske cykelgaester.

Cyclistic.dk kan inkorporeres i destinationernes markedsfgring pa forskellig vis: Fra en simpel henvisning pa
kortet til turistbureauet til den helt dyre lgsning, hvor destinationen udbyder en “klonet” udgave af
cyclistic.dk. Vi anbefaler Toppen af Danmark at indga i en dialog med Cyklistforbundet om behov og
muligheder i foraret 2012. Til den tid har vi et mere faerdigt produkt at fremvise, og TaD har bedre
muligheder for at formulere eksakte gnsker til digital formidling.

Analog formidling

Pa trods af de mange muligheder, jf. ovenfor, der er opstaet for digital formidling, oplever Cyklistforbundet
stadig en stor efterspgrgsel efter trykte kort. Det er vores vurdering, at efterspgrgslen er jeevnt fordelt over
de tre malgrupper, som dette idékatalog omhandler. Ligeledes — i modsaetning til hvad man ellers kunne
formode — ser vi heller ikke nogen generationsbestemt forskel i efterspgrgslen. Formentlig skyldes det, at
der endnu ikke findes et reelt alternativ til den analoge formidling. Den "digitale” cykelturist er som oftest
en dedikeret netbruger, som er i stand til at bruge og ikke mindst kombinere de eksisterende nichesites.

Cyclistic.dk’s klare malsaetning er at &endre pa dette, dvs. at ggre den digitale formidling tilgaengeligt for alle
brugere — uanset net-affinitet. Det er ikke noget, der vil ske fra den ene dag til den anden. lkke bare skal
cyclistic.dk bevise sit vaerd i praksis; det skal af brugerne opleves som intuitivt, stabilt og fejlsikkert.
Samtidigt — og dette er den egentlig formidlingsudfordring — skal cyclistic.dk gerne dbne cykelverdenen for
de ikke allerede “indviede”, dvs. nye malgrupper af cykelturister. Man kan derfor sige, at der bade er en
tilveenningsfase over for eksisterende malgrupper, samt en forarbejdningsfase over for nye malgrupper.

Kan man forestille sig en verden, hvor al formidling er digital — en verden uden trykte kort? Det mener vi
godt, at man kan, men det er ikke en situation, der venter lige om hjgrnet. Vi kan tage bilnavigation som et
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eksempel. Fgrst havde vi landkortet, dernaest fulgte digitale ruteplanlaegningsvaerktgjer (viaMichelin,
google, krak mv.), hvor vi printede en rutebeskrivelse ud pa papir, og nu er vi sa derhenne, hvor GPS’en er
blevet allemandseje. Alligevel selges der stadig landkort i alle mulige afskygninger og formater. Et trykt
kort kan abenbart noget, som en GPS (endnu) ikke kan eller ikke kan lige sa godt — fx give overblik over et
omrade og inspirere til en tur.

Kort og foldere

Beslaegtet med kortet finder vi folderen, som kan indeholde et eller flere kortudsnit samt en
understgttende tekst. Hvor kortet — dvs. landkortet i kgkkenbordsformat — egner sig bedst til at give det
store overblik over et stgrre omrade, sa egner folderen — qua dens noget mindre format — sig bedst til at
give et hurtigt overblik over et mindre omrade. En anden vaesentlig kvalitet ved folderen er desuden, at den
er nem at ggre malgruppespecifik. Folderen er dermed glimrende egnet til at formidle de korte ture — fx
dags- og weekendturene — til de beskrevne malgrupper.

Folderen kan bruges bade som markedsfgring af en cykeltur — fx ved at sta fremme i turistbureauer, hos
cykeludlejere eller overnatningssteder — og som et vaerktgj til cykelturisten, nar turen skal fgres ud i livet.
Man kan havde, at folderen er cyclistic.dk i analog form — den skal bade inspirere og guide. Det indhold,
som er lagt i cyclistic.dk vil sdledes nemt kan “genbruges” i folderformat.

Tidligere under malgruppeafsnittet identificerede vi det stgrste potentiale til at ligge hos hhv. bgrnefamilier
og voksne par pa dagsture og dernaest par pa weekendture. Pa den baggrund vil vi anbefale TaD at
prioritere fglgende foldere:

e Dagsture for bgrnefamilier i Lysets Land
e Dagsture for voksne par Lysets Land
e Weekendture for voksne par i Lysets Land

Med hensyn til "rigtige” kort, sa findes der allerede to gode alternativer. Det ene er Cyklistforbundets
"Guide til cykeloplevelser i Nordjylland”, mens det andet er VisitNordjyllands regionale cykelkort. De
nyudviklede ture er logisk nok ikke indtegnet i hverken det ene eller andet kortmateriale. Til gengeaeld giver
kortene det komplette overblik over hele omradet, med et detaljeringsniveau, som langt overstiger det en
folder formar.

Det er omkostningstungt at udvikle og trykke kort — og naeppe rentabelt for et lille geografisk omrade.
Vores anbefaling er derfor, at TaD sikrer sig, at de eksisterende kort fremover er tilgaengelige, og at de
suppleres med turbeskrivelser fra cyclistic.dk og foldere.

En alternativ og mere dynamisk made at udnytte cyclistic.dk pa er at lade brugerne selv bestemme, hvilket
kort, de har brug for. Det kan ggres ved, at et turistbureau eller et overnatningssted stiller en PC med
printer til radighed for geesten. Gaesten kan sa enten veaelge en af de officielle ture, men har ogsa mulighed
for at designe og printe sin helt egen, personlige tur. P4 den made vil bade de gaester, som gnsker en
nggleferdig tur, og dem, der gnsker en individuelt tilpasset tur, kunne serviceres.

Konklusioner vedrgrende formidling

Som det fremgar af ovenstaende formidlingsafsnit er det vores anbefaling at arbejde bade med digital og
analog formidling. Den digitale formidling kan fra et afsendersynspunkt na et potentielt stgrre publikum,
mens den fra et modtagersynspunkt er opleves som personaliseret. Den analoge formidling er til gengeeld
et steerkt markedsfgringsredskab pa destinationen.
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Nar der arbejdes bade med digital og analog formidling er det helt afggrende at taenke Igsningerne
sammen, sadan at formidlingsformerne understgtter og supplerer hinanden. Med et vaerktgj som
cyclistic.dk er der gode muligheder for at skabe denne kobling, fx ved at de turforslag og den
understgttende tekst, der findes i cyclistic.dk, genbruges i trykte foldere.

Endeligt er det selvfglgelig afggrende for gennemslagskraften, at de markedsfgringskanaler, som TaD
allerede gg@r brug af — hjemmeside, kataloger mm. — i talesaetter og understgtter de behov, som vi har

identificeret i dette idékatalog.

Vi ser frem til yderligere at diskutere formidlingsformer i forretningsplanen.
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Afsluttende bemaerkninger til idékataloget

Som forudset endte vi med mere end 3x3 forslag til ruter: Vores begejstring over de mange attraktive
steder i Lysets Land gjorde det svaert at veelge mellem tur A og tur B. Vi havde derimod ikke forudset, at
rutefgring ville volde os sa store vanskeligheder, som den gjorde, i og med at der mellem enkelte
knudepunkter ikke er mange cykelvenlige veje at vaelge mellem. Som det ses af billedkataloget og de
tilhgrende tekster, er der grundlag for en dialog med hhv. Frederikshavn og Hjgrring kommune om
forbedringer af cykelforholdene. Det skal dog siges, at der ogsa er flotte cykelveje pa bade vest- og @stkyst.

Pa kortet syntes det enkelt at tegne gode ruter for cykelentusiasterne, men i gennemkgrslen af ruterne blev
det klart, at terraenet ikke opfylder entusiasternes behov. Vi mener, der er et behov for at gentaenke
”entusiast-kategorien”, sadan at Lysets Lands tiloud er malrettet den delmangde af cykelentusiaster, der
har - eller vil - kastet sig over cross- og trekking-cykling. Her har TaD en unik mulighed for at veere
frontlgber og positionere Lysets Land som et seerlig interessant cykelomrade.

Med hensyn til bgrnefamilierne er det vores umiddelbare vurdering, at det st@grste potentiale findes i de
malgrupper, som allerede besgger destinationen og overnatter det same sted under hele opholdet. De
korte ruter - og muligheden for en bgrnevenlig cykeltur - er en god ekstra oplevelse og en “reason to go”.
Til gengeeld vil det pa den korte bane vaere sveert at tiltraeekke gaester til ugeturen, da det vil kraeve en stgrre
udbygning af serviceapparatet.

De voksne par ser vi som den suveraent stgrste og mest interessante malgruppe. De kommer allerede til
destinationen, og der er et vaeld af oplevelser, som er lige i gjet for dem. En stor del af malgruppen vil elske
at opleve destinationen fra cyklen - og sa kan de rejse uden for hgjsaesonen.

Aret rundt er der naturoplevelser, der opleves szerlig godt pa cykel i Lysets Land, men vi vil pege pa
skuldersasonernes maneder som nogle af de mest udbytterige. Uden at det er vores fortjeneste -
cykelstierne 13 der i forvejen! - giver de udvalgte ruter masser af muligheder for sanseoplevelser.
Sanseoplevelser er blandt de elementer, der skaber saerlig veerdi for alle segmenter af cykelturister, og vi
mener, at der i formidlingen af cykelruterne skal vaere en form for venlig vejledning i, hvad cykelturisterne
med fordel kan bemaerke i naturen.

Vi anbefaler TaD at samtaenke analog og digital formidling, og vi ser frem til at have en dialog med TaD om
hvordan cyclistic.dk bedst inkorporeres, sddan at TaD med minimale omkostninger kan formidle cykelruter
til bade inspiration, planleegning og endeligt som faktisk tur. Det er nyskabende at anvende denne form for
formidling, men vi haber, at TaD er parat til at veere banebrydende pa flere omrader. Det er af afggrende
betydning for vaekst i dansk cykelturisme, at vi ser den nye cykelturists behov og opfylder disse pa en
moderne og effektiv made. Derfor har vi ogsa en staerk forhabning om, at TaD realiserer et samarbejde med
PostDanmark om transport af cykelturisternes bagage.

Vi ser frem til pa grundlag af idékataloget at arbejde med forretningsplan for salg af cykelferier i Lysets
Land.
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Kildeliste

Samtaler samt mailkorrespondance

9. nov. tIf. samtale med naturvejleder Sgren O Sgrensen, Naturstyrelsen Vendsyssel

9. nov. tIf. samtale med naturvejleder Villy K. Hansen, Naturstyrelsen Vendsyssel

9. nov. tIf. samtale med Finn Rasmussen, Teknisk Forvaltning, planmyndighed, Frederikshavn
kommune

9. nov. tIf. samtale med naturvejleder Laus Gro-Nielsen, Hj@rring Kommune

15. nov. samtale + email korrespondance m Bent Petersen, Legepladsinspektgr - Frederikshavn
Kommune, Teknisk Service - Ejendomsfunktionen

18. nov. tlf.samtale + email korrespondance m. Jakob Storm Bruun, Skov- og landskabsingenigr,
Hjgrring Kommune

24. nov. tlf. interview med medarbejder hos Mecklenburger Radtour angaende bagagetransport i
Danmark

29. nov. tlf.samtale + email korrespondance m. Jens Hoelgaard Christensen, Erhvervscenterchef,
PostDanmark

2. dec. Interview med Michael Andersen, Ans Rejser, angdende entusiast-malgruppen, entusiast-
ture, turoperatgrer og bagagetransport.

20. dec., samtale med Randi Esbensen Sales & Operations Manager, Robinson Scandinavia
Copenhagen ang. cykelturisters behov

21. dec. tIf. samtale med Mette Arleth, Rekreative Ruter, Region Nordjylland, om gateways
Nov., dec., Interview m. Mike Hedlund-White, DCF hovedbestyrelsesmedlem (Alborg), samt
debriefing efter testkgrsel

Nov., dec., debriefing af Jonas Pedersen, medarbejder i Cyklistforbundet, testkgrer

Skriftligt materiale og internetsider

Den gode cykeloplevelse, En etnografi over cykelturismens praemisser, praksis og paradokser, Mads
Daugbjerg & Marie B. Christensen, Aarhus Universitet, 2010, udgivet af EBST

Det tyske cyklistforbunds cykelferieanalyse: Die ADFC-Radreiseanalyse 2011
(http://www.adfc.de/radreiseanalyse/Die-ADFC-Radreiseanalyse-2011),

Sammenfatning af rapporten “Zicht op Nederland Fietsland 2009” udgivet af Netherlands Cycling
Platform
http://www.fietsplatform.nl/public/Samenvatting%20Zicht%200p%20Nederland%20definitief.pdf
Praesentation af Eric Nijland, director, Netherlands Cycling Platform, Maj 2010
http://www.fietsplatform.nl/public/file/presentation English may2010.pdf
http://www.dmi.dk/dmi/tr99-13.pdf (vindforhold),
http://www.dmi.dk/dmi/index/danmark/klimanormaler.htm (temperaturer, solskinstimer)
Turismen i Region Nordjylland i tal, August 2010, VisitDenmark

Profil af turister til Bornholm, Del-rapport for Bornholms Turismebarometer, Anja Bach-Jensen,
August 2010 http://www.crt.dk/media/TB4 Profil af turister.pdf

Cykelstiplan for Hjgrring Kommune, Hjgrring Kommune, Park- og Vejkontoret, April 2009
http://www.hjoerring.dk/Borger/Trafik-amp-Veje/Cykeltrafik.aspx

Den gode cykeloplevelse - Et indblik i cykelturismens konkurrencesituation, udbud og efterspgrgsel
(AktivDanmark? 20107?) http://www.visitdenmark.com/NR/rdonlyres/05C0212D-5CD6-4F75-A8C7-
CAD9E70EB416/0/1kvantitativeoverblik.pdf

http://www.visitdenmark.com/danmark/da-
dk/menu/danskturisme/branchekontakt/helaarsturisme/analyser-baggrund-for-helaarsturisme.htm
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"Dansk Ferieanalyse 2007, Populzere aktiviteter i 7 regioner", Visit Denmark,
http://www.visitdenmark.com/NR/rdonlyres/6043AE5A-2BD6-4659-AE91-
11211E39FD52/0/danskferieanalyse2007aktiviteteriZregioner.pdf

Rapport: Turismen i Region Nordjylland i tal. VisitDenmark, Aug. 2010

Bates/Y&R og VisitDenmark (2008?): Danske Destinationer

Cd-rom: IndexDanmark 2010, Media, TNS Gallup

Rapport: Sundhed i Allergd, 2006, Ulrik Hesse, Anne lllemann Christensen, Jacob Hornnes, Statens
Institut for Folkesundhed
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